西江苗寨 5G+智慧旅游
获奖等级：智慧文旅专题赛（文宣）二等奖
参与单位：中国电信股份有限公司黔东南分公司、贵州省邮电规划设计院有限公司
    一、项目背景
西江镇位于贵州省黔东南州雷山县东北部，是目前中国乃至全世界最大的苗族聚居村寨，被誉为“千户苗寨”。寨内木质吊脚楼群依山而建，独具特色，列入首批国家级非物质文化遗产名录。西江苗寨全域智慧旅游数据运营平台的建设须按阶段、分步骤进行，以信息汇聚为基础，以大数据统计分析为支撑，为游客提供优质的公共服务，为景区管理提供准确的决策支撑。结合旅游标准规范和行业经验制定统一的数据采集标准，进行数据采集、编目、分级，实现旅游数据分类归档、授权应用；打破了信息孤岛，建立数据共享机制，解决信息数据交换和共享问题；建立“智慧 旅游”数据和技术模型，利用数据挖掘、数据分析技术，构建科学化、智能化、人性化的数据分析系统，发挥数据综合服务和应用效能，提升旅游管理服务水平。
    二、解决方案
根据国家旅游局涉旅信息分类相关标准和规范，制定数据的编目与采集标准，进行标准化、规范化采集，便于后期对数据进行处理、入库。旅游大数据采集平台将采用分布式数据总线架构体系，提供用于连接各产品组件的数据通道，具备集数据接入、数据处理、数据存储、查询检索、海量数据全生命周期管理功能应用接口等一系列功能。 根据数据采集（填报）规范，建立适应不同需求的表单，实现填报单 位线上填报。有效保障填报规范型、填报具体内容确定性、填报及时 性、填报数据有效性。减少传统的数据采集填报标准差异大、时效性 差、内容不统一、数据质量差等问题。提供数据采集微信小程序供数 据采集人员使用。数据采集小程序实现用户登录、数据填报修改、采 集信息分类汇，总查看填报数据列表等功能。对西江苗寨所有涉旅数据资源进行统一采集管理，形成西江苗寨对旅游资源统一归集管理的大数据库。其数据类型包括结构化旅游数据、非结构化旅游数据等。
     三、应用场景
    旅游大数据平台主要作用体现在信息的汇聚、数据交换共享、数据统计分析可视化与公共服务上。数据中心主要分基础数据库和数据交换平台两部分组成，基础数据库 解决旅游数据采集和存储的问题，数据交换平台解决数据格式转换和共享的问题。旅游大数据中心支持统一认证管理，对所有用户实现统一认证管理，支持单点登录，全网漫游，用户登录统一身份认证服务后，即可使用所有支持统一身份认证服务的管理应用系统。
[bookmark: _GoBack]四、应用效果与推广前景
    运用电信 5G 通信技术，建设智慧旅游，打造智慧千户苗寨，通过建立各种信息化方式和平台，可从以下行业市场入手，大力发展智慧旅游。
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