西秀区人民医院5G智慧急救云项目
获奖等级：MEC边缘计算专题赛优秀奖
参与单位：中国联合网络通信有限公司贵州省分公司、安顺市西秀区人民医院、中讯邮电咨询设计院有限公司
当前，急救医学在我国的发展还处于初级阶段且农村与城市地区发展极不平衡，诸多地方待改善，急救医务人员结构不合理、设备配置不足等情况仍较严重，在现场没有专科医生或全科医生的情况下，通过无线网络能够将患者生命体征和危急报警信息传输至远端专家侧，并获得专家远程指导，对挽救患者生命至关重要，并且远程监护也能够使医院在第一时间掌握患者病情，提前制定急救方案并进行资源准备，实现院前急救与院内救治的无缝对接。通过5G网络实时传输医疗设备监测信息、车辆实时定位信息、车内外视频画面，便于实施远程会诊和远程指导，对院前急救信息进行采集、处理、存储、传输、共享可充分提升管理救治效率，提高服务质量，优化服务流程和服务模式。基于大数据技术可充分挖掘和利用医疗信息数据的价值，并进行应用、评价、辅助决策，服务于急救管理与决策。
当前安顺西秀区人民医院院前急救系统面对日益复杂的应急救援业务在智能化管控方面已无法进行有效的业务支撑，主要存在以下问题：
1.救护车实时定位管控欠缺
目前医院的急救车辆普遍未安装卫星定位系统，导致无法掌握每台救护车实时位置，更无法得知救护车当前运行状态。在救援过程中，由于无法对急救车辆进行实时跟踪，没有办法根据事件情况对救护车辆进行合理安排，亦无法对救援工作关键节点进行管控，导致难以有效的应对救援过程中的突发情况，影响急救资源高效使用，从而提高了救援成本和风险。
2.远程诊疗缺乏有力支撑
医务人员在开展紧急救援工作时，不能通过高清音视频向中心实时回传病人状况和处治过程，中心不能对医疗施救实时监控能力，不利于中心协调力量远程支援，医学救援过程中面对伤病员的复杂情况，随车医生与会诊专家之间无法实现可靠的远程救援指导，无法为伤病员提供更优的紧急处置方案，存在人民群众生命安全保障力度降低的风险。
3.追根溯源缺乏有效手段
由于无法对救援任务全过程监控，在面对救援过程中突发医患纠纷事件时，医疗机构无法提供救援有效的证据支撑，中心也无法追溯医护人员在救援过程中的行为规范，缺乏解决问题所需的溯源信息化手段，已形成救援服务能力提升的瓶颈，不利于持续提升优化救援服务质量。
[bookmark: _GoBack]4.病患生理体征信息化缺失
现在救护车辆的车载医疗设备只限于本车使用，病患病理信息无法实时传输到医院，医院专家无法及时对伤病员救援进行指导，无法做到院前急救与院内救治信息传递的无缝衔接，影响救援效率和质量，存在延误最佳救治时机的隐患。
通过实施5G院前急救系统项目建设，不断规范“互联网+院前医疗急救”，建立“互联网+院前医疗急救”管理制度、服务规范以及运行机制，保证医疗质量和医疗安全；依托互联网提升院前医疗急救体系信息化程度，规范院前医疗急救信息和数据的收集、存储、共享，建立院前与院内的有效衔接机制，强化院前与院内信息的双向追踪溯源功能，提高急危重症救治效率，使全市居民生存的基本条件得到强有力保障，具有明显而深远的现实意义，将带来显著的社会效益。
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